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Installazione Passo 1. Considerazioni preliminari

• Luogo di installazione: temperatura e umidità controllate

• Predisposizione cablaggio per comunicazioni AC, 

fotovoltaico e RS485

• Comunicazione Internet tramite cavo Ethernet o Wi-Fi
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Installazione. Connessione a Internet

Tramite cavo Ethernet (porta RJ45) o tramite antenna USB-Wi-Fi in

dotazione.

È necessaria:

• Ottimizzazione (accesso alle previsioni del tempo e ai prezzi

dell'elettricità)

• Avere una garanzia estesa di 10 anni.

• Aggiornamenti automatici del firmware (bug, aggiornamenti...).

• Scambio dati per la visualizzazione su piattaforma applicativa

mobile e WEB.

• Manutenzione a distanza.
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Installazione : Configurazione e connessione del dispositivo al Data Cloud

1. Registrarsi come installatori per inviando un email a       

support@ampere-energy.com .

2. Dopo aver attivato le credenziali accedere al Back office cloud 

https://ampere-energy.com/config/formadmin.php .

3. Generare il file e caricarlo su una usb pen vuota. 

4. Inserirlo nella porta usb dell’inverter..

5. L'apparecchiatura si riavvia automaticamente e inizia a funzionare 

secondo la configurazione.

6. Verificare che il file di configurazione sia stato cancellato dalla memoria 

USB (serve come conferma di lettura).

7. L'apparecchiatura inizia a inviare automaticamente i dati al Cloud se la 

connessione Internet è corretta.

8. Il funzionamento dell'apparecchiatura è visibile sulle APP e sui Siti Web 

Installatore e Utente.

9. Il funzionamento dell'apparecchiatura può essere verificato utilizzando il 

software Ampere Manager Lite.
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Ampere Manager

Software Da installare su pc per l’Ottenimento dell’ Autotest CEI 0-21. Viene utilizzato anche per verificare la corretta 

installazione dell'apparecchiatura. Attraverso Grafici in tempo reale dei parametri di funzionamento..

login: Installer_Italy
pass: Installer
http://www.ampere-energy.com/Ampere_Tools/Ampere_Manager/AM_Installer.zip

SUPPORTO
TECNICO

http://www.ampere-energy.com/Ampere_Tools/Ampere_Manager/AM_Installer.zip


Back Office

23

MONITORAGGIO:
APP & WEB

https://backoffice.ampere-energy.cloud/



APP MyAmpere (iOS/Android)

MONITORAGGIO:
APP & WEB
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